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Введение 
Объектом настоящего исследования являются образовательные программы ордина-

туры, реализуемые в ФГБОУ ВО Кировский ГМУ Минздрава России. Исследование прово-

дилось в рамках внутренней оценки качества образовательной деятельности и подготовки 

обучающихся в период с 12.05.2026 по 31.07.2026 в соответствии с требованиями федераль-

ных государственных образовательных стандартов высшего образования (далее ФГОС ВО), 

а также в соответствии с Приказом Федеральной службы по надзору в сфере образования и 

науки, Министерства просвещения Российской Федерации, Министерства науки и высшего 

образования Российской Федерации от 24.04.2023 № 660/306/448 «Об осуществлении Феде-

ральной службой по надзору в сфере образования и науки, Министерством просвещения Рос-

сийской Федерации и Министерством науки и высшего образования Российской Федерации 

аккредитационного мониторинга системы образования» и Приказом Федеральной службы по 

надзору в сфере образования и науки от 18.04.2023 № 409 «Об утверждении аккредитацион-

ных показателей по образовательным программам высшего образования, методики расчета и 

применения аккредитационных показателей по образовательным программам высшего обра-

зования». 

В соответствии с пунктом 4.6.2 ФГОС ВО, по программам ординатуры в рамках внут-

ренней системы оценки качества образовательной деятельности обучающимся предоставля-

ется возможность оценивания условий, содержания, организации и качества образователь-

ного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик. 

В настоящем отчёте представлен описательно-аналитический обзор результатов анке-

тирования ординаторов 1 и 2 года обучения по всем специальностям, реализуемым в 2025-

2026 учебном году. Не приняли участие в опросе ординаторы специальностей Детская хирур-

гия, Патологическая анатомия. 

Цель исследования – оценить уровень удовлетворенности обучающихся организа-

цией учебного процесса и внеучебной деятельности. 

Задачи исследования: определить степень удовлетворённости ординаторов организа-

цией учебного процесса (УП), установить уровень удовлетворённости обучающихся органи-

зацией внеучебной деятельности (ВД) в вузе. Для этого был разработан и использован специ-

альный набор индикаторов, определяющих отношение анкетируемых к объекту исследования. 

Тип выборки: случайная бесповторная. 

В анкетировании приняли участие 204 ординатора. 

Результаты исследования послужат основой для разработки и реализации мероприятий, 

направленных на повышение качества образовательной деятельности, улучшение условий 

обучения и обеспечение удовлетворённости её участников. 
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АНАЛИЗ РАСПРЕДЕЛЕНИЯ УРОВНЯ УДОВЛЕТВОРЁННОСТИ 
 
В данном разделе приводятся количественные показатели уровня удовлетворённости 

респондентов, принимавших участие в анкетировании. В качестве оценки уровня удовлетво-

рённости респондентов принято среднее значение по каждому показателю. 

Критериальное значение показателя уровня удовлетворённости по каждому вопросу 

анкеты оценивается по следующей шкале: 0-25% – низкий уровень удовлетворённости, 26-50% 

– средний уровень удовлетворённости, 51-75% – повышенный уровень удовлетворённости, 

76-100% – высокий уровень удовлетворённости. 

 

1. Общая характеристика респондентов 

В рамках проведенного мониторинга опрошено 204 ординатора по 28 специальностям. 

Таблица 1 - Распределение респондентов по специальностям 

31.08.01 Акушерство и гинекология 12 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 12 

31.08.09 Ревматология 2 

31.08.09 Рентгенология 4 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 4 

31.08.18 Неонатология 2 

31.08.19 Педиатрия 7 

31.08.20 Психиатрия 11 

31.08.32 Дерматовенерология 5 

31.08.35 Инфекционные болезни 4 

31.08.36 Кардиология 13 

31.08.42 Неврология 10 

31.08.49 Терапия 14 

31.08.51 Фтизиатрия 6 

31.08.53 Эндокринология 3 

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 15 

31.08.56 Нейрохирургия 1 

31.08.57 Онкология 14 

31.08.58 Оториноларингология 11 

31.08.59 Офтальмология 14 

31.08.66 Травматология и ортопедия 4 

31.08.67 Хирургия 18 
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31.08.68 Урология 1 

31.08.72 Стоматология общей практики 5 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 3 

31.08.74 Стоматология хирургическая 2 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 2 

31.08.76 Стоматология детская 5 

Итого 204 
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2. Удовлетворённость респондентов по выборкам 

2.1 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.01 Акушерство и гинекология 

Опрошено 12 ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология. 

  2.1.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.1.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология 
 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Соответствует ли структура образователь-

ной программы Вашим ожиданиям?». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените удовле-

творенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информа-

ционных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовле-

творенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на офици-

альном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информа-

ции, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовле-

творенности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета». 



 

 

10 

 

 

 

Опрос ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените профессиональную компе-

тентность преподавателей Вашей образовательной программы», а наименьший уровень – по 

вопросам: «Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в элек-

тронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» среди ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинеколо-

гия – равен 7.73. 

 

  2.1.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.1.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените систему сти-

мулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию 

внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оцените организацию помощи в по-

иске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию помощи в поиске 

работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уровень – по вопросу 

«Оцените систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельно-

сти (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинеколо-

гия – равен 7.5. 
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2.1.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.1.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология 
 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Если Вы имеете инва-

лидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архи-

тектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для 

обучения)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и гинекология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и вежли-

вость работников университета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по 

телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший уровень – по вопросу «Если 

Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и 

лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное обо-

рудование для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.01 Акушерство и ги-

некология – равен 8.09. 
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2.2 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 

Опрошено 12 ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология. 

  2.2.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.2.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную 

компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените 
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удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на 

официальном сайте Университета в сети "Интернет"», а наименьший уровень – по вопросу 

«Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной 

образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматоло-

гия – равен 9.67. 

 

2.2.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.2.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудитор-

ной самостоятельной работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените 

систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (гра-

моты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реани-

матология – равен 9.57. 
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2.2.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.2.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология 
 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-реаниматология показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените транспортную доступ-

ность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работников, 

не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оцените доб-

рожелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», 

«Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при использовании ди-

станционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», а 

наименьший уровень – по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родствен-

никам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.02 Анестезиология-

реаниматология – равен 9.8. 
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2.3 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.09 Ревматология 

Опрошено 2 ординатора специальности 31.08.09 Ревматология. 

  2.3.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.3.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените доступность 

современных информационных технологий (возможность работать на компьютере, использо-

вать ресурсы Интернет, Wi-Fi)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в 

электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удо-

влетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на ин-

формационных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените 

удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на 

официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту ин-

формации, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень 

удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», 

«Соответствует ли структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность пре-

подавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и качество 
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проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество составления расписа-

ния занятий», «Оцените организацию и проведение производственных практик», «Оцените 

состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените доступность 

учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной среде 

(ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените достоверность, полноту информации, 

предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетво-

ренности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», а наимень-

ший уровень – по вопросу «Оцените доступность современных информационных технологий 

(возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» среди ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология - равен 

9.36. 

 

2.3.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.3.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности» ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию научно-исследовательской ра-

боты (СНО, олимпиады, конкурсы)», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените систему 

стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, пре-

мии, именные стипендии, звания и т.д.)». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология – равен 

8.8. 

 

2.3.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.3.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», а наименьший уровень – по вопросам: «Оце-

ните транспортную доступность вуза и клинических кафедр», «Готовы ли Вы рекомендовать 

Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.09 Ревматология – 

равен 9.83. 

 

2.4 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.09 Рентгенология 

Опрошено 4 ординатора специальности 31.08.09 Рентгенология. 

  2.4.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.4.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности 
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доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность пре-

подавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и качество прове-

дения лекционных и практических занятий», «Оцените применение современных образова-

тельных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная 

деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производ-

ственных практик», «Оцените доступность современных информационных технологий (воз-

можность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените до-

ступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образователь-

ной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открыто-

стью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Универси-

тета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой ру-

ководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжела-

тельностью и вежливостью  преподавателей университета», а наименьший уровень – по во-

просу «Оцените качество составления расписания занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология – равен 9.89. 

 

2.4.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.4.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 
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др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-исследовательской 

работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стимулирования за участие в науч-

ной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и 

т.д.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология – равен 

9.77. 

 

2.4.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.4.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие 
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специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, 

специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», а наименьший уро-

вень – по вопросам: «Оцените транспортную доступность вуза и клинических кафедр», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников, не участвующих в учебном процессе 

(приемная комиссия, библиотека и т.п.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.09 Рентгенология – 

равен 9.71. 

 

2.5 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 

Опрошено 4 ординатора специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза. 

  2.5.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.5.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените степень удо-

влетворенности доброжелательностью и вежливостью преподавателей университета». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 
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доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Соответствует ли структура образовательной про-

граммы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную 

компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените качество со-

ставления расписания занятий», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените степень удо-

влетворенности доброжелательностью и вежливостью преподавателей университета». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспер-

тиза – равен 8.32. 

 

2.5.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.5.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените систему сти-

мулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию со-

циально-психологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой се-

мьи, назначение стипендии и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве 

обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудитор-

ной самостоятельной работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените 
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систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (гра-

моты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская 

экспертиза – равен 7.92. 

 

2.5.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.6.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Готовы ли Вы реко-

мендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образова-

ния?». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и 

вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», а наименьший 

уровень – по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям 

и знакомым для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.10 Судебно-меди-

цинская экспертиза – равен 8.25. 
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2.7 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  
31.08.18 Неонатология 

Опрошено 2 ординатора специальности 31.08.18 Неонатология. 

  2.7.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.7.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность пре-

подавателей Вашей образовательной программы», «Оцените применение современных 
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образовательных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, про-

ектная деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение произ-

водственных практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практиче-

ских занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием 

(муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность учебной и методической лите-

ратуры в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторон-

ние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информа-

ции, размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на клинических 

кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информа-

ции, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените досто-

верность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», 

«Оцените степень удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей 

университета», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените регулярность  и качество про-

ведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество составления расписания 

занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология – равен 8.68. 

 

2.7.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.7.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 
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Опрос ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-исследовательской 

работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стимулирования за участие в науч-

ной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и 

т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической помощи (работа психологической 

службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и др.)», «Оцените организацию по-

мощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уро-

вень – по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординато-

ров». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология – равен 

9.8. 

 

2.7.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.7.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология 

 

На вопрос «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)» респонденты не дали ни одного ответа. 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость 
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работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», 

«Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей 

квалификации», а наименьший уровень – по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените 

наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия 

(пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.18 Неонатология – 

равен 9.3. 

 

2.8 Степень удовлетворённости ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия 

Опрошено 7 ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия. 

  2.8.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.8.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 



 

 

28 

 

 

 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените качество составления расписания занятий», 

«Оцените организацию и проведение производственных практик», «Оцените удовлетворен-

ность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информацион-

ных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените достовер-

ность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», 

«Оцените степень удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей 

университета», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените доступность учебной и мето-

дической литературы в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского 

ГМУ, сторонние ЭБС)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия – равен 9.9. 

 

2.8.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.8.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 
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Опрос ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-исследовательской ра-

боты (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стимулирования за участие в научной, 

творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)», 

«Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпуск-

ников», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию социально-психологиче-

ской помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение сти-

пендии и др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия – равен 9.73. 

 

2.8.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.8.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость работни-

ков, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оцените 

доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалифика-

ции», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при 
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использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в 

мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)», а наименьший уровень – по вопросу «Го-

товы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получе-

ния образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.19 Педиатрия – ра-

вен 9.93. 

2.9 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.20 Психиатрия 

Опрошено 11 ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия. 

  2.9.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.9.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в 
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помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность откры-

тостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Универ-

ситета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой 

руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброже-

лательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените профессиональную компетентность препода-

вателей Вашей образовательной программы», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените 

качество составления расписания занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия – равен 9.47. 

 

2.9.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.9.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию социально-

психологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назна-

чение стипендии и др.)». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия – равен 8.67. 

 

  2.9.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.9.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Если Вы имеете инва-

лидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архи-

тектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для 

обучения)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и вежливость работников 

университета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, элек-

тронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший уровень – по вопросу «Если Вы имеете 

инвалидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ 

(архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование 

для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.20 Психиатрия – ра-

вен 8.71. 
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2.10 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.32 Дерматовенерология 

Опрошено 5 ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология. 

  2.10.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.10.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология показывает наиболь-

ший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность 

преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените качество составления 
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расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных технологий в 

преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, активные 

методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», «Оцените 

доступность современных информационных технологий (возможность работать на компью-

тере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступность учебной и методиче-

ской литературы в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, 

сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой ин-

формации, размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на кли-

нических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой 

информации, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оце-

ните достоверность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на 

кафедрах», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените состояние учебных аудиторий для 

проведения практических занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология – равен 

9.89. 

 

2.10.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.10.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология показывает наиболь-

ший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной 
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самостоятельной работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените орга-

низацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология – 

равен 9.75. 

 

2.10.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.10.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените транспорт-

ную доступность вуза и клинических кафедр». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените доброжелатель-

ность и вежливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, 

библиотека и т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подго-

товки кадров высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работни-

ков университета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, 

электронной почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие спе-

циальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, 

специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы ре-

комендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образова-

ния?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенерология показывает наиболь-

ший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость 

работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», 

«Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей 

квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при 

использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в 

мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 
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ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?», а наименьший уро-

вень – по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических кафедр». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.32 Дерматовенеро-

логия – равен 9.5. 

 

2.11 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.35 Инфекционные болезни 

Опрошено 4 ординатора специальности 31.08.35 Инфекционные болезни. 

  2.11.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.11.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой 
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руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброже-

лательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компе-

тентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и 

качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените состояние учебных 

аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учеб-

ным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените до-

ступность современных информационных технологий (возможность работать на компьютере, 

использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступность учебной и методической ли-

тературы в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сто-

ронние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой инфор-

мации, размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на клиниче-

ских кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой ин-

формации, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените 

достоверность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на ка-

федрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  препо-

давателей университета», «Соответствует ли структура образовательной программы Вашим 

ожиданиям?», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените качество составления распи-

сания занятий», «Оцените применение современных образовательных технологий в препода-

вании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, активные методы   

и т.п.)». 

В ответах на открытые вопросы ординаторы в качестве замечания указали, что на пер-

вом курсе практика перед парами всего час, за это время мало что успеваешь (1 ответ) 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни – ра-

вен 9.91. 

 

2.11.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.11.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  
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Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-иссле-

довательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию социально-пси-

хологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначе-

ние стипендии и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы орди-

наторов», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся 

и выпускников», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените систему стимулирования за 

участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипен-

дии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни 

– равен 9.85. 

 

2.11.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.11.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни 
 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», 
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«Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей 

квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при 

использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в 

мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные болезни показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и 

т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров 

высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников универси-

тета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной 

почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных 

условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные 

подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать 

Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических 

кафедр». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.35 Инфекционные 

болезни – равен 9.92. 

 

2.12 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.36 Кардиология 

Опрошено 13 ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология. 

  2.12.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.12.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 
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Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените профессиональную компетентность препода-

вателей Вашей образовательной программы», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените 

доступность современных информационных технологий (возможность работать на компью-

тере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)». 

В ответах на открытый вопрос ординаторы указали замечание – «мало выходных» (1 

ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология – равен 9.25. 

 

  2.12.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.12.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  
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Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию помощи в поиске работы и тру-

доустройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените 

систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (гра-

моты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология – равен 8.8. 

 

2.12.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.12.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 
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т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость работни-

ков отдела подготовки кадров высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников университета при использовании дистанционных форм взаимодействия 

(по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший уровень – по вопросу 

«Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для по-

лучения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.36 Кардиология – ра-

вен 9.54. 

 

2.13 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.42 Неврология 

Опрошено 10 ординаторов специальности 31.08.42 Неврология. 

  2.13.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.13.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.42 Неврология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий 
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(возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените 

доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образователь-

ной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открыто-

стью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в 

помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность откры-

тостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Универ-

ситета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой 

руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброже-

лательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.42 Неврология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените удовлетворенность открытостью, доступно-

стью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Ин-

тернет"», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените регулярность  и качество проведе-

ния лекционных и практических занятий», «Оцените применение современных образователь-

ных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная дея-

тельность, активные методы   и т.п.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.42 Неврология – равен 9.54. 

 

2.13.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.13.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.42 Неврология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 
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др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.42 Неврология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию помощи в 

поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.42 Неврология – равен 9.56. 

 

2.13.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.13.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.42 Неврология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.42 Неврология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специ-

альных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, спе-

циальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», а наименьший уровень 

– по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических кафедр». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.42 Неврология – ра-

вен 9.75. 

 

2.14 Степень удовлетворённости ординаторов специальности 31.08.49 Терапия 

Опрошено 14 ординаторов специальности 31.08.49 Терапия. 

  2.14.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.14.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.49 Терапия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 
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Опрос ординаторов специальности 31.08.49 Терапия показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию и проведение производственных 

практик», «Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в элек-

тронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовле-

творенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информа-

ционных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», а наименьший уро-

вень – по вопросам: «Оцените применение современных образовательных технологий в пре-

подавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, активные ме-

тоды   и т.п.)», «Соответствует ли структура образовательной программы Вашим ожида-

ниям?».  

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.49 Терапия – равен 9.59. 

 

2.14.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.14.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.49 Терапия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.49 Терапия показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию социально-психологической помощи 

(работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и др.)», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените систему стимулирования за участие в научной, 

творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.49 Терапия – равен 9.06. 

 

2.14.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.14.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.49 Терапия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.49 Терапия показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и вежливость работников, не 

участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», а наименьший 

уровень – по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям 

и знакомым для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.49 Терапия – равен 

9.79. 
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2.15 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.51 Фтизиатрия 

Опрошено 6 ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия. 

  2.15.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.15.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените степень удовлетворенности доброжелательно-

стью и вежливостью преподавателей университета», а наименьший уровень – по вопросу 
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«Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фан-

томы, тренажёры и т.п.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия – равен 9.65. 

 

2.15.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.15.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-исследовательской ра-

боты (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стимулирования за участие в научной, 

творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)», 

«Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оцените ор-

ганизацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия – равен 9.7. 
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2.15.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.15.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос респондентов, ответивших «31.08.51 Фтизиатрия» на вопрос: «Укажите вашу 

специальность», – показывает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников, не участвующих в учебном процессе 

(приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников отдела подготовки кадров высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и 

вежливость работников университета при использовании дистанционных форм взаимодей-

ствия (по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, 

оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные 

условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», 

а наименьший уровень – по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ род-

ственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.51 Фтизиатрия – ра-

вен 9.78. 
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2.16 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.53 Эндокринология 

Опрошено 3 ординатора специальности 31.08.53 Эндокринология. 

  2.16.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.16.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените регулярность 

и качество проведения лекционных и практических занятий». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените каче-

ство составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных 

технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятель-

ность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных 

практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», 

«Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фан-

томы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий 

(возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените 

доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образователь-

ной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открыто-

стью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в 

помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность откры-

тостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Универ-

ситета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой 

руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброже-

лательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените применение современных образователь-

ных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная 
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деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производ-

ственных практик», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените регулярность  и качество 

проведения лекционных и практических занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология – равен 8.93. 

 

2.16.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.16.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените систему 

стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, пре-

мии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию помощи в поиске работы и 

трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию со-

циально-психологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой се-

мьи, назначение стипендии и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-исследовательской 

работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятель-

ной работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените систему стимули-

рования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, имен-

ные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости организацией внеучебной деятельности ординаторов 

специальности 31.08.53 Эндокринология – равен 8.13. 
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  2.16.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.16.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология  
 

На вопрос «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)» респонденты не дали ни одного ответа. 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», а наименьший уровень – по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените нали-

чие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пан-

дусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.53 Эндокринология 

– равен 9.67. 
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2.17 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина)  

Опрошено 15 ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семей-

ная медицина). 

  2.17.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.17.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените достоверность, полноту информации, предостав-

ляемой руководителями ординаторов на кафедрах». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените примене-

ние современных образовательных технологий в преподавании (информационные и цифро-

вые технологии, проектная деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию 

и проведение производственных практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для про-

ведения практических занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным 

оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных 

информационных технологий (возможность работать на компьютере, использовать ресурсы 

Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке 

и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените 

удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на 

информационных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените 

удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на 

официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените степень удовлетворенности 

доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная ме-

дицина) показывает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените 
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обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените качество составления расписания 

занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика 

(семейная медицина) – равен 8.26. 

 

 2.17.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.17.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная ме-

дицина) показывает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организа-

цию научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», а наименьший уро-

вень – по вопросу «Оцените систему стимулирования за участие в научной, творческой, спор-

тивной деятельности (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная прак-

тика (семейная медицина) – равен 8.24. 
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  2.17.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.17.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная меди-

цина) 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная практика (семейная ме-

дицина) показывает наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброже-

лательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», а 

наименьший уровень – по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родствен-

никам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

В ответах на открытый вопрос респонденты указали следующее замечание: «отказ от 

униформы и обязательной сменной обуви. Соблюдать меньше формальностей и не гнаться за 

статусом, потому что за ширмой наград и регалий очень часто видна просто шарага» (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.54 Общая врачебная 

практика (семейная медицина) – равен 8.94. 
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2.18 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.56 Нейрохирургия 

Опрошен 1 ординатор специальности 31.08.56 Нейрохирургия. 

  2.18.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.18.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность пре-

подавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и качество 
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проведения лекционных и практических занятий», «Оцените применение современных обра-

зовательных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проект-

ная деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производ-

ственных практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических 

занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (му-

ляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных 

технологий (возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», 

«Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной 

образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворен-

ность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информацион-

ных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетво-

ренность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официаль-

ном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, 

предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетво-

ренности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответ-

ствует ли структура образовательной программы Вашим ожиданиям?», а наименьший уро-

вень – по вопросу «Оцените качество составления расписания занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия – равен 9.86. 

 

2.18.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.18.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените систему 

стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, пре-

мии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической 

помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии 

и др.)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию 



 

 

59 

 

 

 

внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оцените организацию помощи в по-

иске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию внеаудиторной самостоя-

тельной работы ординаторов», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудо-

устройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените 

систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (гра-

моты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психо-

логической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение 

стипендии и др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия – равен 

8.4. 

 

2.18.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.18.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.56 Нейрохирургия – 

равен 10. 

 

2.19 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.57 Онкология 

Опрошено 14 ординаторов специальности 31.08.57 Онкология. 

  2.19.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.19.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.57 Онкология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности 
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доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.57 Онкология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию и проведение производственных 

практик», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените регулярность и качество проведения 

лекционных и практических занятий». 

В ответах на открытый вопрос ординаторы отметили рекомендации: 

– «из дополнительных дисциплин оставить только цикл по фтизиатрии» (1 ответ) 

- проводить теоретические занятия по смежным с медициной дисциплинам только в 

корпусах КГМУ (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.57 Онкология – равен 9.19. 

 

  2.19.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.19.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.57 Онкология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.57 Онкология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию научно-исследовательской ра-

боты (СНО, олимпиады, конкурсы)», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените органи-

зацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов».  

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.57 Онкология – равен 9.48. 
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2.19.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.19.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.57 Онкология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.57 Онкология показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и вежливость работников 

отдела подготовки кадров высшей квалификации», а наименьший уровень – по вопросу «Го-

товы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получе-

ния образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.57 Онкология – ра-

вен 9.65. 
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2.20 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.58 Оториноларингология 

Опрошено 11 ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология. 

  2.20.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.20.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компе-

тентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и 



 

 

64 

 

 

 

качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените организацию и прове-

дение производственных практик», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступно-

стью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помещениях Уни-

верситета, на клинических кафедрах», «Оцените достоверность, полноту информации, предо-

ставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», а наименьший уровень – по вопросу 

«Оцените доступность современных информационных технологий (возможность работать на 

компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)». 

В ответе на открытый вопрос ординаторы указали рекомендации: 

– «перевести основной массив учебников и монографий в электронный формат с тек-

стовым слоем (для поиска и цитирования)» (1 ответ) 

- Онлайн-включение для болеющих/занятых: организовать трансляции лекций клубов 

и мастер-классов (хотя бы в записи) (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология – равен 

9.58. 

 

2.20.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.20.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию научно-исследо-

вательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», а наименьший уровень – по вопросу 
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«Оцените систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельно-

сти (грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)».  

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология 

– равен 9.35. 

 

2.20.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.20.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларингология показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», «Оцените доброжела-

тельность и вежливость работников университета при использовании дистанционных форм 

взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший уровень 

– по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.58 Оториноларинго-

логия – равен 9.5. 

 

2.21 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.59 Офтальмология 

Опрошено 14 ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология. 

  2.21.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.21.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности 



 

 

67 

 

 

 

доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените состояние учебных аудиторий для проведе-

ния практических занятий», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените обеспечение дис-

циплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)». 

В ответах на открытый вопрос ординаторы указали следующие рекомендации: 

- чтобы сотрудники больницы не боялись делиться знаниями из-за конкуренции (1 от-

вет); 

- больше теоретических занятий, начиная с введения в специальность (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология – равен 8.82. 

 

  2.21.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.21.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените систему сти-

мулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию со-

циально-психологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой се-

мьи, назначение стипендии и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве 

обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию помощи в поиске работы и 

трудоустройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уровень – по вопросу «Оце-

ните систему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности 

(грамоты, премии, именные стипендии, звания и т.д.)». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология – равен 

8.29. 

 

2.21.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.21.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология показывает наибольший 

уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников университета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, 

электронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший уровень – по вопросу «Если Вы имеете 

инвалидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ 

(архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование 

для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.59 Офтальмология – 

равен 8.96. 
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2.22 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.66 Травматология и ортопедия 

Опрошено 4 ординатора специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия. 

  2.22.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.22.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените професси-

ональную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените 

регулярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените обес-

печение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры 

и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возможность ра-

ботать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените удовлетворен-

ность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информацион-

ных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетво-

ренность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официаль-

ном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, 

предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените качество состав-

ления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных техноло-

гий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, ак-

тивные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образователь-

ной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените степень удовлетворенности 

доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените доступность учебной и мето-

дической литературы в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского 
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ГМУ, сторонние ЭБС)», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените регулярность  и каче-

ство проведения лекционных и практических занятий». 

В ответах на открытый вопрос ординаторы указали следующее замечание: «по про-

фильному предмету не было семинаров и лекций. Одна в год (за 2 года 2 семинара). Абсолют-

ный недостаток теоретической базы» (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия – 

равен 7.14. 

 

2.22.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.22.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организа-

цию научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему 

стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, пре-

мии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической 

помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии 

и др.)», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и 

выпускников». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените организацию вне-

аудиторной самостоятельной работы ординаторов». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной 

самостоятельной работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените ор-

ганизацию научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените си-

стему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, 

премии, именные стипендии, звания и т.д.)».  

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и орто-

педия – равен 6.6. 
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2.22.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.22.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Если Вы имеете ин-

валидность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (ар-

хитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для 

обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знако-

мым для получения образования?». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и ортопедия показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и 

т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров 

высшей квалификации», а наименьший уровень – по вопросам: «Если Вы имеете инвалид-

ность, оцените наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитек-

турные условия (пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обу-

чения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым 

для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.66 Травматология и 

ортопедия – равен 7.79. 
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2.23 Степень удовлетворённости ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия 

Опрошено 18 ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия. 

  2.23.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.23.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность препо-

давателей Вашей образовательной программы», «Оцените достоверность, полноту информа-

ции, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», а наименьший уровень – 
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по вопросу «Оцените доступность современных информационных технологий (возможность 

работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)». 

В ответах на открытый вопрос ординаторы указали следующие замечания: 

- строгий контроль за наставниками на базах т.к. их нет, либо они не выполняют свои 

функции (1 ответ) 

- нужно увеличить зарплату преподавателям и стипендию ординаторам! (1 ответ) 

- больше практических занятий (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия – равен 9.19. 

 

2.23.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.23.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной 

работы ординаторов», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените организацию социально-

психологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назна-

чение стипендии и др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия – равен 8.81. 
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  2.23.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.23.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия показывает наибольший уро-

вень удовлетворённости по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специ-

альных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, спе-

циальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», а наименьший уровень 

– по вопросу «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.67 Хирургия – равен 

9.45. 
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2.24 Степень удовлетворённости ординаторов специальности 31.08.68 Урология 

Опрошен 1 ординатор специальности 31.08.68 Урология. 

  2.24.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.24.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.68 Урология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лаборатор-

ным оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современ-

ных информационных технологий (возможность работать на компьютере, использовать ре-

сурсы Интернет, Wi-Fi)». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените примене-

ние современных образовательных технологий в преподавании (информационные и цифро-

вые технологии, проектная деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию 

и проведение производственных практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для про-

ведения практических занятий», «Оцените доступность учебной и методической литературы 

в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние 

ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, 

размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на клинических ка-

федрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой информации, 

размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достовер-

ность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», 

«Оцените степень удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей 

университета», «Соответствует ли структура образовательной программы Вашим ожида-

ниям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.68 Урология показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компетентность преподавате-

лей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и качество проведения 
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лекционных и практических занятий», «Оцените организацию и проведение производствен-

ных практик», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой инфор-

мации, размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на клиниче-

ских кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полнотой ин-

формации, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените 

достоверность, полноту информации, предоставляемой руководителями ординаторов на ка-

федрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелательностью и вежливостью  препо-

давателей университета», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените качество составле-

ния расписания занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным обору-

дованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных инфор-

мационных технологий (возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интер-

нет, Wi-Fi)». 

В ответе на открытый вопрос респондент указал следующие рекомендации: 

– «добавить стимуляционные курсы по специальности» (1 ответ) 

- увеличить срок использования научной литературы (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.68 Урология - равен 8.86. 

 

2.24.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.24.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.68 Урология 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организа-

цию научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему 

стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, пре-

мии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической 

помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии 

и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов». 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросу «Оцените организацию по-

мощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 
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Опрос ординаторов специальности 31.08.68 Урология показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросу «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудо-

устройстве обучающихся и выпускников», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените 

организацию научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените си-

стему стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, 

премии, именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологиче-

ской помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение сти-

пендии и др.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.68 Урология – равен 6.4. 

 

2.24.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.24.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.68 Урология 

 

На вопрос «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для 

обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды 

и т.д.), специальное оборудование для обучения)» респонденты не дали ни одного ответа. 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и зна-

комым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.68 Урология показывает наибольший уровень 

удовлетворённости по вопросам: «Оцените транспортную доступность вуза и клинических 

кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работников, не участвующих в учеб-

ном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оцените доброжелательность и 
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вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», «Оцените добро-

желательность и вежливость работников университета при использовании дистанционных 

форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», а наименьший 

уровень – по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий 

для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъ-

езды и т.д.), специальное оборудование для обучения)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.68 Урология – равен 

9.8. 

 

2.25 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.72 Стоматология общей практики 

Опрошено 5 ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики. 

  2.25.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.25.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 
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среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компе-

тентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регулярность  и 

качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените применение современ-

ных образовательных технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, 

проектная деятельность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение про-

изводственных практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практиче-

ских занятий», «Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием 

(муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информацион-

ных технологий (возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-

Fi)», «Оцените доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электрон-

ной образовательной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетво-

ренность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информаци-

онных стендах в помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетво-

ренность открытостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официаль-

ном сайте Университета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, 

предоставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетво-

ренности доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответ-

ствует ли структура образовательной программы Вашим ожиданиям?», а наименьший уро-

вень – по вопросу «Оцените качество составления расписания занятий». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики 

– равен 9.97. 

 

2.25.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.25.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики 
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Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей 

практики – равен 10. 

 

  2.25.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.25.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 
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т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология общей практики показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и 

т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров 

высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников универси-

тета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной 

почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных 

условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные 

подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать 

Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических 

кафедр». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.72 Стоматология об-

щей практики – равен 9.93. 

 

2.26 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.73 Стоматология терапевтическая 

Опрошено 3 ординатора специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая. 

  2.26.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.26.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных 



 

 

82 

 

 

 

технологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятель-

ность, активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных 

практик», «Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», 

«Оцените обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фан-

томы, тренажёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий 

(возможность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените 

доступность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образователь-

ной среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открыто-

стью, доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в 

помещениях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность откры-

тостью, доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Универ-

ситета в сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой 

руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброже-

лательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура 

образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную 

компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените состояние 

учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените обеспечение дисци-

плин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, тренажёры и т.п.)», «Оце-

ните доступность современных информационных технологий (возможность работать на ком-

пьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступность учебной и методи-

ческой литературы в библиотеке и в электронной образовательной среде (ЭБС Кировского 

ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полно-

той информации, размещенной на информационных стендах в помещениях Университета, на 

клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, доступностью и полно-

той информации, размещенной на официальном сайте Университета в сети "Интернет"», а 

наименьший уровень – по вопросам: «Оцените регулярность  и качество проведения лекци-

онных и практических занятий», «Оцените организацию и проведение производственных 

практик», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руководителями 

ординаторов на кафедрах». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтиче-

ская – равен 9.52. 
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2.26.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.26.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая 
 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-

исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стимулирова-

ния за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные 

стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической помощи (ра-

бота психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и др.)», 

«Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», а наименьший 

уровень – по вопросу «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве 

обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапев-

тическая – равен 9.93. 
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2.26.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.26.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология терапевтическая показы-

вает наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и 

вежливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библио-

тека и т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кад-

ров высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников универ-

ситета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной 

почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных 

условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные 

подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать 

Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических 

кафедр». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.73 Стоматология те-

рапевтическая – равен 9.89. 
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2.27 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.74 Стоматология хирургическая 

Опрошено 2 ординатора специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая. 

  2.27.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.27.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая 

– равен 9.5. 
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2.27.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.27.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирурги-

ческая – равен 9.5. 
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  2.27.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.27.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.74 Стоматология хирургическая показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросу «Если Вы имеете инвалидность, оцените 

наличие специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия 

(пандусы, специальные подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», а 

наименьший уровень – по вопросам: «Оцените транспортную доступность вуза и клиниче-

ских кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работников, не участвующих в 

учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оцените доброжелательность и 

вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квалификации», «Оцените добро-

желательность и вежливость работников университета при использовании дистанционных 

форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мессенджерах)», «Готовы ли Вы 

рекомендовать Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образо-

вания?». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности «31.08.74 Стоматология 

хирургическая – равен 9.58. 
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2.28 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.75 Стоматология ортопедическая 

Опрошено 2 ординатора специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая. 

  2.28.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.28.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности доброжелатель-

ностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли структура образо-

вательной программы Вашим ожиданиям?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените профессиональную компе-

тентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените качество 
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составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Соответствует ли структура образовательной программы Вашим ожида-

ниям?», а наименьший уровень – по вопросам: «Оцените регулярность  и качество проведения 

лекционных и практических занятий», «Оцените достоверность, полноту информации, предо-

ставляемой руководителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенно-

сти доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая 

– равен 9.89. 

 

2.28.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.28.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 
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др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените организацию научно-иссле-

довательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените организацию социально-пси-

хологической помощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначе-

ние стипендии и др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы орди-

наторов», «Оцените организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся 

и выпускников», а наименьший уровень – по вопросу «Оцените систему стимулирования за 

участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, именные стипен-

дии, звания и т.д.)». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопе-

дическая – равен 9.9. 

 

2.28.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.28.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ортопедическая 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 
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Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.75 Стоматология ор-

топедическая – равен 10. 

 

2.29 Степень удовлетворённости ординаторов специальности  

31.08.76 Стоматология детская 

Опрошено 5 ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская. 

  2.29.1 Удовлетворённость организацией учебного процесса 

 
Рисунок 2.29.1 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса 31.08.76 Стоматология детская 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените профессиональ-

ную компетентность преподавателей Вашей образовательной программы», «Оцените регу-

лярность  и качество проведения лекционных и практических занятий», «Оцените качество 

составления расписания занятий», «Оцените применение современных образовательных тех-

нологий в преподавании (информационные и цифровые технологии, проектная деятельность, 

активные методы   и т.п.)», «Оцените организацию и проведение производственных практик», 

«Оцените состояние учебных аудиторий для проведения практических занятий», «Оцените 

обеспечение дисциплин учебным и лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы, трена-

жёры и т.п.)», «Оцените доступность современных информационных технологий (возмож-

ность работать на компьютере, использовать ресурсы Интернет, Wi-Fi)», «Оцените доступ-

ность учебной и методической литературы в библиотеке и в электронной образовательной 

среде (ЭБС Кировского ГМУ, сторонние ЭБС)», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на информационных стендах в помеще-

ниях Университета, на клинических кафедрах», «Оцените удовлетворенность открытостью, 

доступностью и полнотой информации, размещенной на официальном сайте Университета в 

сети "Интернет"», «Оцените достоверность, полноту информации, предоставляемой руково-

дителями ординаторов на кафедрах», «Оцените степень удовлетворенности 
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доброжелательностью и вежливостью  преподавателей университета», «Соответствует ли 

структура образовательной программы Вашим ожиданиям?». 

В ответах на открытый вопрос респонденты указали рекомендацию – «побольше лек-

ций по современным стандартам лечения зубов и полости рта» (1 ответ). 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская – равен 

10. 

 

2.29.2 Удовлетворённость организацией внеучебной деятельности 

 
Рисунок 2.29.2 - Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной 

деятельности ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените организацию 

научно-исследовательской работы (СНО, олимпиады, конкурсы)», «Оцените систему стиму-

лирования за участие в научной, творческой, спортивной деятельности (грамоты, премии, 

именные стипендии, звания и т.д.)», «Оцените организацию социально-психологической по-

мощи (работа психологической службы, проблемы молодой семьи, назначение стипендии и 

др.)», «Оцените организацию внеаудиторной самостоятельной работы ординаторов», «Оце-

ните организацию помощи в поиске работы и трудоустройстве обучающихся и выпускников». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская – 

равен 10. 
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  2.29.3 Удовлетворённость социально-бытовой инфраструктурой вуза 

 
Рисунок 2.29.3 - Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что критериальные значения 

уровня удовлетворённости распределены следующим образом:  

Низкий уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Средний уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Повышенный уровень удовлетворённости не выявлен ни по одному вопросу. 

Высокий уровень удовлетворённости отмечен по вопросам: «Оцените транспортную 

доступность вуза и клинических кафедр», «Оцените доброжелательность и вежливость работ-

ников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и т.п.)», «Оце-

ните доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров высшей квали-

фикации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников университета при ис-

пользовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной почтой, в мес-

сенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных условий для обу-

чения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные подъезды и 

т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать Кировский 

ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?». 

Опрос ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология детская показывает 

наибольший уровень удовлетворённости по вопросам: «Оцените доброжелательность и веж-

ливость работников, не участвующих в учебном процессе (приемная комиссия, библиотека и 

т.п.)», «Оцените доброжелательность и вежливость работников отдела подготовки кадров 

высшей квалификации», «Оцените доброжелательность и вежливость работников универси-

тета при использовании дистанционных форм взаимодействия (по телефону, электронной 

почтой, в мессенджерах)», «Если Вы имеете инвалидность, оцените наличие специальных 

условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ (архитектурные условия (пандусы, специальные 

подъезды и т.д.), специальное оборудование для обучения)», «Готовы ли Вы рекомендовать 

Кировский ГМУ родственникам, друзьям и знакомым для получения образования?», а 

наименьший уровень – по вопросу «Оцените транспортную доступность вуза и клинических 

кафедр». 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» ординаторов специальности 31.08.76 Стоматология 

детская – равен 9.97. 
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3. Сопоставительный анализ ответов респондентов  

  3.1 Уровень удовлетворённости респондентов организацией учебного процесса 

 

Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией учебного про-

цесса 

31.08.76 Стоматология детская 10 

31.08.72 Стоматология общей практики 9,97 

31.08.35 Инфекционные болезни 9,91 

31.08.19 Педиатрия 9,9 

31.08.09 Рентгенология 9,89 

31.08.32 Дерматовенерология 9,89 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 9,89 

31.08.56 Нейрохирургия 9,86 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 9,67 

31.08.51 Фтизиатрия 9,65 

31.08.49 Терапия 9,59 

31.08.58 Оториноларингология 9,58 

31.08.42 Неврология 9,54 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 9,52 

31.08.74 Стоматология хирургическая 9,5 

31.08.20 Психиатрия 9,47 

31.08.09 Ревматология 9,36 

31.08.36 Кардиология 9,25 

31.08.57 Онкология 9,19 

31.08.67 Хирургия 9,19 

31.08.53 Эндокринология 8,93 

31.08.68 Урология 8,86 

31.08.59 Офтальмология 8,82 

31.08.18 Неонатология 8,68 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 8,32 

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 

8,26 

31.08.01 Акушерство и гинекология 7,73 

31.08.66 Травматология и ортопедия 7,14 

 Среднее значение 9,27 

 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

учебного процесса» равен 9.27. 

В следующей таблице представлено распределение удовлетворенности различными 

показателями организации учебного процесса в разрезе специальностей 

  



 

 

 

 

1.1 

про-

фес-

сио-

наль-

ная 

ком-

пе-

тент-

ность 

пре-

пода-

вате-

лей 

1.2 

регу-

ляр-

ность 

и ка-

че-

ство 

про-

веде-

ния 

лек-

ци-

он-

ных 

и 

прак-

тиче-

ских 

заня-

тий 

1.3 

ка-

че-

ство 

со-

став-

ле-

ния 

рас-

пи-

са-

ния 

за-

ня-

тий 

1.4 

при-

ме-

не-

ние 

со-

вре-

мен-

ных 

об-

ра-

зова-

тель-

ных 

тех-

но-

ло-

гий 

в 

пре-

по-

да-

ва-

нии 

1.5 

про-

веде-

ние 

про-

из-

вод-

ствен-

ных 

прак-

тик 

1.6  

со-

стоя-

ние 

учеб-

ных 

ауди-

то-

рий 

для 

про-

веде-

ния 

прак-

тиче-

ских 

заня-

тий 

1.7 

обес-

пече-

ние 

дис-

ци-

плин 

учеб-

ным 

и ла-

бора-

тор-

ным 

обо-

ру-

дова-

нием 

1.8 

до-

ступ-

ность 

со-

вре-

мен-

ных 

ин-

фор-

ма-

ци-

он-

ных 

тех-

ноло-

гий 

1.9. 

до-

ступ-

ность 

учеб-

ной и 

мето-

диче-

ской 

лите-

ра-

туры 

в 

биб-

лио-

теке 

и в 

элек-

трон-

ной 

обра-

зова-

тель-

ной 

среде 

1.10 

удо-

вле-

тво-

рен-

ность 

от-

кры-

то-

стью, 

до-

ступ-

но-

стью 

и 

пол-

но-

той 

ин-

фор-

ма-

ции, 

раз-

ме-

щен-

ной 

на 

ин-

фор-

ма-

ци-

он-

ных 

стен-

дах 

1.11 

удо-

вле-

тво-

рен-

ность 

от-

кры-

то-

стью, 

до-

ступ-

но-

стью 

и 

пол-

но-

той 

ин-

фор-

ма-

ции, 

раз-

ме-

щен-

ной 

на 

офи-

ци-

аль-

ном 

сайте 

1.12 

досто-

вер-

ность, 

пол-

ноту 

ин-

фор-

ма-

ции, 

предо-

став-

ляе-

мой 

руко-

води-

те-

лями 

орди-

нато-

ров на 

ка-

фед-

рах 

1.13 

сте-

пень 

удо-

вле-

тво-

рен-

но-

сти 

доб-

ро-

же-

ла-

тель-

но-

стью 

и 

веж-

ли-

во-

стью 

пре-

по-

да-

вате-

лей 

уни-

вер-

си-

тета 

1.14 со-

ответ-

ствует 

ли 

струк-

тура 

образо-

ватель-

ной 

про-

граммы 

Вашим 

ожида-

ниям? 

сред-

нее 

по 

спе-

ци-

аль-

но-

сти 

31.08.01 Акушерство и гинекология 8,17 7,83 8,08 7,67 8,08 7,58 7,5 7,75 7,08 7,75 7,75 8 7,92 7,08 7,73 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 9,92 9,67 9,25 9,75 9,83 9,83 9,42 9,58 9,08 9,83 9,92 9,75 9,83 9,67 9,67 

31.08.09 Ревматология 10 10 10 9 10 10 9,5 5,5 10 9 8,5 10 10 9,5 9,36 
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31.08.09 Рентгенология 10 10 9,5 10 10 9,75 9,75 10 10 9,75 10 10 10 9,75 9,89 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 9 8,5 9 8,25 8,25 8,75 8,5 8 8,5 8,5 8,5 8,25 7 7,5 8,32 

31.08.18 Неонатология 9 7,5 7,5 9 9 9 9 8,5 9 9 9 9 9 8 8,68 

31.08.19 Педиатрия 9,86 9,86 10 9,86 10 9,86 9,86 9,86 9,71 10 9,86 10 10 9,86 9,90 

31.08.20 Психиатрия 9,91 9,27 8,45 9,27 9,73 9,73 9,27 9 9,73 9,64 9,64 9,82 9,82 9,36 9,47 

31.08.32 Дерматовенерология 10 9,6 10 10 10 9,4 9,8 10 10 10 10 10 9,8 9,8 9,89 

31.08.35 Инфекционные болезни 10 10 9,5 9,5 9,75 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9,91 

31.08.36 Кардиология 10 8,92 8,69 9 9,54 9,31 9,23 8,46 9,31 9,85 9,77 9,31 9,23 8,85 9,25 

31.08.42 Неврология 9,4 9,3 9,6 9,3 9,6 9,4 9,4 9,5 9,5 9,7 9,8 9,7 9,7 9,7 9,54 

31.08.49 Терапия 9,71 9,29 9,71 9,14 9,86 9,71 9,43 9,43 9,86 9,86 9,79 9,79 9,57 9,14 9,59 

31.08.51 Фтизиатрия 9,83 9,67 9,83 9,83 9,5 9,67 9,17 9,5 9,67 9,83 9,67 9,67 10 9,33 9,66 

31.08.53 Эндокринология 9,33 7,33 9 9,67 9,67 9,33 9,33 9,33 9 8,33 9,33 9,33 9,33 8 9,02 

31.08.54 Общая врачебная практика (семей-

ная медицина) 8,33 8,53 7 8 8,47 9 9,13 8,67 8,73 8,2 7,67 7,47 8,67 7,73 8,26 

31.08.56 Нейрохирургия 10 10 8 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9,86 

31.08.57 Онкология 9,29 7,93 9,29 8,57 9,71 9,57 9,43 9,21 9,29 9,57 9,43 9 9,5 8,93 9,19 

31.08.58 Оториноларингология 10 10 9 9,36 10 9 9 8,55 9,82 10 9,73 10 9,91 9,73 9,58 

31.08.59 Офтальмология 9,36 8,71 8,79 8,14 9,14 9,5 7,86 8 8,71 9,21 9,43 9,14 8,93 8,5 8,82 

31.08.66 Травматология и ортопедия 6,5 5,25 8 8,25 8,25 7,75 6,25 6,25 8,75 6,75 7 6,5 8,25 6,25 7,14 

31.08.67 Хирургия 9,78 9,61 9,44 9,17 8,94 9,56 8,72 7,89 9,11 9,06 9,06 9,78 9,5 9,11 9,20 

31.08.68 Урология 10 10 7 8 10 8 7 7 8 10 10 10 10 9 8,86 

31.08.72 Стоматология общей практики 10 10 9,6 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9,97 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 10 8,33 9,67 9,67 8,33 10 10 10 10 10 10 8,33 9,67 9,33 9,52 

31.08.74 Стоматология хирургическая 

9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,50 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 10 9,5 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9,5 9,5 10 9,89 

31.08.76 Стоматология детская 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10,00 

Среднее по показателям 9,53 9,08 9,05 9,21 9,47 9,40 9,14 8,91 9,37 9,40 9,41 9,35 9,45 9,06 9,27 

 

  



 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что высокий уровень удовлетво-

рённости отмечен по всем критериям. В то же время наименьший показатель (8,91) получен 

по критерию «доступность современных информационных технологий». 

Самые низкие показатели удовлетворенности организацией образовательного про-

цесса показали ординаторы специальностей Акушерство и гинекология, Травматология и ор-

топедия.  

 

3.2 Уровень удовлетворённости респондентов организацией внеучебной деятель-

ности 

Распределение показателей уровня удовлетворённости организацией внеучебной дея-

тельности 

31.08.72 Стоматология общей практики 10 

31.08.76 Стоматология детская 10 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 9,93 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 9,9 

31.08.35 Инфекционные болезни 9,85 

31.08.18 Неонатология 9,8 

31.08.09 Рентгенология 9,77 

31.08.32 Дерматовенерология 9,75 

31.08.19 Педиатрия 9,73 

31.08.51 Фтизиатрия 9,7 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 9,57 

31.08.42 Неврология 9,56 

31.08.74 Стоматология хирургическая 9,5 

31.08.57 Онкология 9,48 

31.08.58 Оториноларингология 9,35 

31.08.49 Терапия 9,06 

31.08.67 Хирургия 8,81 

31.08.09 Ревматология 8,8 

31.08.36 Кардиология 8,8 

31.08.20 Психиатрия 8,67 

31.08.56 Нейрохирургия 8,4 

31.08.59 Офтальмология 8,29 

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 8,24 

31.08.53 Эндокринология 8,13 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 7,92 

31.08.01 Акушерство и гинекология 7,5 

31.08.66 Травматология и ортопедия 6,6 

31.08.68 Урология 6,4 

 Среднее значение 8,98 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость организацией 

внеучебной деятельности» равен 8.98. 

  



 

В следующей таблице представлено распределение удовлетворенности различными показателями организации внеучебной деятельно-

сти в разрезе специальностей  
2.1 организа-

ция научно-

исследова-

тельской ра-

боты  

2.2. система 

стимулиро-

вания за уча-

стие в науч-

ной, творче-

ской, спор-

тивной дея-

тельности 

2.3 организа-

ция соци-

ально-психо-

логической 

помощи  

2.4 организа-

ция внеауди-

торной само-

стоятельной 

работы ор-

динаторов 

2.5 организа-

ция помощи 

в поиске ра-

боты и тру-

доустрой-

стве  

среднее по 

специально-

сти 

31.08.01 Акушерство и гинекология 7,82 6,55 7,09 7,67 8,36 7,50 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 9,36 9,18 9,64 9,83 9,82 9,57 

31.08.09 Ревматология 10 7,5 9,5 8,5 8,5 8,80 

31.08.09 Рентгенология 10 10 9,33 10 9,5 9,77 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 8,25 6 8,33 8,75 8,25 7,92 

31.08.18 Неонатология 10 10 10 9 10 9,80 

31.08.19 Педиатрия 9,83 9,83 9,43 9,71 9,83 9,73 

31.08.20 Психиатрия 9,25 8 7,57 9,55 9 8,67 

31.08.32 Дерматовенерология 9,75 9,75 9,75 10 9,5 9,75 

31.08.35 Инфекционные болезни 10 9,25 10 10 10 9,85 

31.08.36 Кардиология 8,58 8,42 8,83 8,85 9,33 8,80 

31.08.42 Неврология 9,56 9,56 9,56 9,7 9,44 9,56 

31.08.49 Терапия 8,83 8,58 9,58 9,14 9,17 9,06 

31.08.51 Фтизиатрия 9,83 9,83 9,17 9,83 9,83 9,70 

31.08.53 Эндокринология 9,33 6,67 8 9,33 7,33 8,13 

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 8,54 7,83 7,92 8,4 8,5 8,24 

31.08.56 Нейрохирургия 8 7 7 10 10 8,40 

31.08.57 Онкология 9,75 9,67 9,3 9,21 9,29 9,44 

31.08.58 Оториноларингология 9,8 8,9 9,22 9,64 9,2 9,35 

31.08.59 Офтальмология 8,83 6,83 8,09 8,71 9 8,29 

31.08.66 Травматология и ортопедия 5,5 5,5 6,75 8,75 6,5 6,60 
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31.08.67 Хирургия 8,72 8,72 8,53 9,11 8,94 8,80 

31.08.68 Урология 5 5 5 7 10 6,40 

31.08.72 Стоматология общей практики 10 10 10 10 10 10,00 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 10 10 10 10 9,67 9,93 

31.08.74 Стоматология хирургическая 9,5 9,5 9,5 9,5 9,5 9,50 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 10 9,5 10 10 10 9,90 

31.08.76 Стоматология детская 10 10 10 10 10 10,00 

Среднее по показателям 9,07 8,48 8,82 9,29 9,23 8,98 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что высокий уровень удовлетворённости отмечен по всем критериям. В то же 

время, меньшее значение (8,48) получено по критерию «оценка системы стимулирования за участие в научной, творческой, спортивной дея-

тельности». Среднее значение ниже 8,0 баллов получили специальности Судебно-медицинская экспертиза, Акушерство и гинекология, Трав-

матология и ортопедия, Урология. 

 

 

 

  



 

3.3 Уровень удовлетворённости респондентов социально-бытовой инфраструк-

турой вуза 

 

Распределение показателей уровня удовлетворённости социально-бытовой инфра-

структурой вуза 

31.08.56 Нейрохирургия 10 

31.08.75 Стоматология ортопедическая 10 

31.08.76 Стоматология детская 9,97 

31.08.19 Педиатрия 9,93 

31.08.72 Стоматология общей практики 9,93 

31.08.35 Инфекционные болезни 9,92 

31.08.73 Стоматология терапевтическая 9,89 

31.08.09 Ревматология 9,83 

31.08.02 Анестезиология-реаниматология 9,8 

31.08.68 Урология 9,8 

31.08.49 Терапия 9,79 

31.08.51 Фтизиатрия 9,78 

31.08.42 Неврология 9,75 

31.08.09 Рентгенология 9,71 

31.08.53 Эндокринология 9,67 

31.08.57 Онкология 9,65 

31.08.74 Стоматология хирургическая 9,58 

31.08.36 Кардиология 9,54 

31.08.32 Дерматовенерология 9,5 

31.08.58 Оториноларингология 9,5 

31.08.67 Хирургия 9,45 

31.08.18 Неонатология 9,3 

31.08.59 Офтальмология 8,96 

31.08.54 Общая врачебная практика (семейная медицина) 8,94 

31.08.20 Психиатрия 8,71 

31.08.10 Судебно-медицинская экспертиза 8,25 

31.08.01 Акушерство и гинекология 8,09 

31.08.66 Травматология и ортопедия 7,79 

 Среднее значение 9,46 

 

Индекс удовлетворённости по блоку вопросов «Удовлетворённость социально-

бытовой инфраструктурой вуза» равен 9.46. 

В следующей таблице представлено распределение удовлетворенности различными 

показателями организации учебного процесса в разрезе специальностей. 
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3.1 

транс-

порт-

ная до-

ступ-

ность 

вуза и 

клини-

ческих 

кафедр 

3.2 

добро-

жела-

тель-

ность и 

вежли-

вость 

работ-

ников, 

не 

участ-

вую-

щих в 

учеб-

ном 

про-

цессе 

(при-

емная 

комис-

сия, 

биб-

лио-

тека и 

т.п.) 

3.3. 

добро-

жела-

тель-

ность и 

вежли-

вость 

работ-

ников 

отдела 

подго-

товки 

кадров 

выс-

шей 

квали-

фика-

ции 

3.4. добро-

желатель-

ность и 

вежли-

вость ра-

ботников 

универси-

тета при 

использо-

вании ди-

станцион-

ных форм 

взаимо-

действия 

(по теле-

фону, 

электрон-

ной поч-

той, в мес-

сендже-

рах) 

3.5. 

оце-

ните 

нали-

чие 

специ-

аль-

ных 

усло-

вий 

для 

обуче-

ния 

инва-

лидов 

и лиц 

с ОВЗ 

3.6. Го-

товы 

ли Вы 

реко-

мендо-

вать 

Киров-

ский 

ГМУ 

род-

ствен-

никам, 

дру-

зьям и 

знако-

мым 

для по-

луче-

ния об-

разова-

ния? 

сред-

нее 

по 

спе-

ци-

аль-

ности 

31.08.01 Акушерство и гинекология 8 8,42 8,42 8,58 7,38 7,75 8,09 

31.08.02 Анестезиология-реанимато-

логия 9,83 9,83 9,83 9,83 9,78 9,67 9,80 

31.08.09 Ревматология 9,5 10 10 10 10 9,5 9,83 

31.08.09 Рентгенология 9,5 9,5 9,75 9,75 10 9,75 9,71 

31.08.10 Судебно-медицинская экс-

пертиза 8 8,25 9,25 8,5 8,5 7 8,25 

31.08.18 Неонатология 9 10 10 9 0 8,5 9,30 

31.08.19 Педиатрия 9,86 10 10 10 10 9,71 9,93 

31.08.20 Психиатрия 7,73 9,73 9,73 10 6 9,09 8,71 

31.08.32 Дерматовенерология 7 10 10 10 10 10 9,50 

31.08.35 Инфекционные болезни 9,5 10 10 10 10 10 9,92 

31.08.36 Кардиология 9,15 9,62 9,92 9,92 9,71 8,92 9,54 

31.08.42 Неврология 9,4 9,2 9,9 9,8 10 9,6 9,65 

31.08.49 Терапия 9,86 9,93 9,86 9,86 9,86 9,36 9,79 

31.08.51 Фтизиатрия 9,5 10 10 10 10 9,17 9,78 

31.08.53 Эндокринология 9,67 10 10 9,67 0 9 9,67 

31.08.54 Общая врачебная практика 

(семейная медицина) 

9,2 8,93 9,33 9 9,29 7,87 8,94 

31.08.56 Нейрохирургия 10 10 10 10 10 10 10,00 

31.08.57 Онкология 9,57 9,71 10 9,79 9,67 9,14 9,65 

31.08.58 Оториноларингология 9,45 9,55 10 10 8,25 9,73 9,50 

31.08.59 Офтальмология 8,57 9,43 9,57 9,64 7,75 8,79 8,96 

31.08.66 Травматология и ортопедия 8,25 8,75 8,75 7,5 6,75 6,75 7,79 

31.08.67 Хирургия 9 9,56 9,72 9,67 9,79 8,94 9,45 

31.08.68 Урология 
10 10 10 10 0 9 9,80 

31.08.72 Стоматология общей прак-

тики 9,6 10 10 10 10 10 9,93 
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31.08.73 Стоматология терапевтиче-

ская 9,33 10 10 10 10 10 9,89 

31.08.74 Стоматология хирургическая 9,5 9,5 9,5 9,5 10 9,5 9,58 

31.08.75 Стоматология ортопедиче-

ская 10 10 10 10 10 10 10,00 

31.08.76 Стоматология детская 9,8 10 10 10 10 10 9,97 

среднее по показателям 9,21 9,64 9,77 9,64 8,31 9,17 9,46 

 

Результаты анкетирования респондентов показывают, что высокий уровень удовлетво-

рённости отмечен по всем критериям. В то же время меньшее значение получено по критерию 

«оценка наличия специальных условий для обучения инвалидов и лиц с ОВЗ». Меньше значе-

ние получено по специальности Травматология и ортопедия. 

 

4. Выводы и рекомендации 

 

Рисунок 4.1 - Средняя оценка удовлетворённости (по всем тематическим блокам показателей) 

Средняя оценка удовлетворённости респондентов по блоку вопросов «Удовлетворён-

ность организацией учебного процесса» равна 9.27, что является показателем высокого 

уровня удовлетворённости (75-100%). 

Средняя оценка удовлетворённости респондентов по блоку вопросов «Удовлетворён-

ность организацией внеучебной деятельности» равна 8.98, что является показателем высокого 

уровня удовлетворённости (75-100%). 

Средняя оценка удовлетворённости респондентов по блоку вопросов «Удовлетворён-

ность социально-бытовой инфраструктурой вуза» равна 9.46, что является показателем высо-

кого уровня удовлетворённости (75-100%). 

Более низкие оценки удовлетворенности организацией внеучебной деятельности свя-

зан с тем, что ординаторы менее, чем студенты вовлечены в общественную, творческую и 

научную деятельность. 

По результатам исследования можно констатировать, что общий индекс удовлетворён-

ности респондентов равен 9.24 (75-100%) (см. Рисунок 4.1), что является показателем высо-

кого уровня удовлетворённости. 
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В целом, по результатам анкетирования наблюдается тенденция общей высокой удо-

влетворённости по исследуемым тематикам. 

 

Основные проблемы, которые выявлены по результатам опроса: 

1) по некоторым специальностям ординаторы отмечают, что кафедрой не проводятся 

учебные занятия по теоретическим дисциплинам 

2) ординаторы отмечают недостаточное внимание со стороны руководителей практи-

ческой подготовки 

3) отмечается потребность в более широком использовании электронных учебно-ме-

тодических материалов, онлайн форматов обучения, матер-классов и т.п. 

 

Рекомендации: 

1) довести информацию до заинтересованных подразделений 

2) выпускающим кафедрам проводить учебные занятия с ординаторами в соответ-

ствии с расписанием 

3) отделу подготовки кадров высшей квалификации и учебному отделу усилить кон-

троль за организацией учебного процесса на кафедрах 

4) кафедрам рассмотреть возможность более активного использования электронных 

образовательных ресурсов в подготовке ординаторов. 


